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商業營業場所裝設監視攝影設備個資安全維護查核表 

1. 企業是否有裝設監視攝影設備（如監視器、攝影機）？ 

□是 

□否（以下免答） 

2. 企業裝設監視攝影設備之用途為何？(可複選) 

□ 維護場所安全 

□ 防竊防盜 

□ 事故預防 

□ 緊急事件處理 

□ 人流管理 

□ 消費爭議釐清 

□ 其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

※ 註：不應利用監視攝影設備從事與營業管理目的無關之監控行

為。 

3. 企業裝設監視攝影設備之數量及地點為何？ 

數量：＿＿＿＿ 

裝設地點：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

4. 裝設地點及拍攝範圍查核 

(1) 高度隱私場所 （如廁所、更衣室、哺乳室、淋浴間 、熱水池  、

蒸烤室等） 

□ 已確認未設置監視攝影設備 

(2) 前揭高度隱私場所周圍是否裝設監視攝影設備？ 

□ 是 

□ 無拍攝私人活動區域  並適當調整鏡頭角度及拍攝範圍 

□ 已明確揭示監視攝影設備設置情形 

□ 否 

(3) 公共空間是否裝設監視攝影設備？ 
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□ 是 

□ 未過度蒐集個人活動資訊 

□ 已明確揭示監視攝影設備設置情形 

□ 否 

5. 企業使用之監視攝影設備是否具備錄音功能？ 

□ 是 已審慎評估錄音之必要性 並確認未過度蒐集消費者對話

內容或其他非必要聲音資訊 

□ 否 

6. 企業是否建立監視攝影設備檢查及場所巡檢機制？ 

(1) 設備定期檢查 

□ 是 定期檢查設備功能、鏡頭角度、錄影狀態及資料保存   

情形 

□ 已留存檢查紀錄 

□ 否(說明改善規劃)＿＿＿＿ 

(2) 場所巡檢 

□ 是 定期巡檢場所內有無疑似非法、未經授權或來源不明

之監視錄影設備 

□ 否(說明改善規劃)＿＿＿＿ 

7. 承上 是否發現疑似非法、未經授權或來源不明之監視攝影設備？ 

□ 是  

□ 否（免答第 8題） 

8. 承上 是否通知警察機關協助處理？ 

□ 是 已於民國 ＿＿＿ 年 ＿＿＿ 月 ＿＿＿ 日通知 

□ 否 

9. 企業是否對相關管理人員、保全人員或其他負責人員辦理教育訓

練？ 

  □ 是（包含隱私保護、巡檢機制 、錄影資料管理、消費者應對及
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異常事件通報等內容） 

  □ 否(說明改善規劃)＿＿＿＿ 

10. 企業是否建置內部人員查閱或存取監視錄影資料之作業程序與權

限控管機制？ 

□ 是 核准層級：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

□ 已留存調閱、複製或匯出紀錄 

□ 否(說明完成建置的規劃時程)＿＿＿＿ 

11. 企業是否訂定監視錄影資料之保存期間 並於期限屆滿後定期刪

除或銷毀？ 

□ 是 保存期限：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

□ 否(說明完成訂定的規劃時程)＿＿＿＿ 

12. 企業是否建置不特定人申請檢視監視錄影畫面之條件及作業程

序？ 

□ 是 核准層級：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

□ 已訂定不特定人申請調閱之條件、流程及身分確認機制 

□ 否(說明完成建置的規劃時程)＿＿＿＿ 

13. 企業如委由第三人管理、維護或保存監視錄影資料 是否已約定

保密及個資安全管理措施？ 

 □ 是 

 □ 否(說明改善規劃)＿＿＿＿ 

 □ 無委外情形 

查核人：＿＿＿＿ 

受檢企業：＿＿＿＿ 

受檢企業負責人：＿＿＿＿ 

查核日期：民國 ＿＿＿ 年 ＿＿＿ 月 ＿＿＿ 日 


